
 

Comune di Fosdinovo 

Provincia di Massa Carrara 

 

Avviso pubblico di manifestazione di interesse  
per partecipare alla procedura di gara ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera b) del d.lgs. n. 

50/2016, per l’affidamento dei servizi di informazione e accoglienza turistica e di attività di 
animazione, promozione e assistenza per lo sviluppo turistico di Fosdinovo,  

biennio 2023-2024 
 

CIG Z833A7AA7D 

 

- che con il presente avviso si intende acquisire manifestazioni d’interesse per procedere all’appalto del   
servizio in oggetto, ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. a) del D. Lgs. n. 50/2016 e in ottemperanza alla 
determinazione n. 29 del 22.03.2023 finalizzata all’individuazione di operatori economici da invitare 
alla procedura in oggetto; 
- che gli interessati alla procedura devono iscriversi sul Sistema Telematico Acquisti della Regione 
Toscana (START) entro la data di scadenza della manifestazione di interesse 
- che la fase relativa alla manifestazione di interesse, così come l’eventuale successiva procedura sotto 
soglia ai sensi dell’art. 36 comma 2 lett. b) si svolgerà in modalità telematica attraverso il Sistema 
Telematico Acquisti Regione Toscana (START) secondo le apposite funzionalità rese disponibili al 
seguente indirizzo internet: https://start.toscana.it 

 
 

1. Responsabile unico del procedimento 
 
Il Responsabile di procedimento è Moira Dinunzio, Responsabile dell’Area I Affari Generali del Comune di 
Fosdinovo - e-mail: dinunzio@comune.fosdinovo.ms.it 

 
2. Oggetto dell’appalto 

 
L’appalto ha per oggetto l’affidamento del Servizi di informazione e accoglienza turistica e di attività di 
animazione, promozione e assistenza per lo sviluppo turistico di Fosdinovo, per il biennio 2023-2024 
 
I servizi previsti sono i seguenti: 
 

a) Servizio di informazione e accoglienza turistica 
b) Servizio di assistenza tecnica e amministrativa al Comune per attività e progetti sul turismo 
c) Servizio di animazione e promozione, con iniziative nel territorio comunale, ai fini della crescita dei 

flussi turistici e del gradimento massimo dell’utenza 
 

3. Sede di svolgimento del servizio e strumentazione:  
 
La sede del servizio oggetto del presente Capitolato è la Torre Malaspiniana, sede del Centro Servizi per il 
Turismo, in Fosdinovo capoluogo, Piazza Pays de Sauxillanges. 
 

4. Durata di esecuzione del servizio 
 
Il servizio, come da calendario provvisorio allegato al presente Avviso, coprirà il biennio 2023-2024, con 
inizio presunto il 23.04.2023, e chiusura prevista il 15.09.2024 salvo modifiche, comunque non oltre il 
31.12.2024 



 
5. Valore dell’appalto 

 
L’importo complessivo dell’appalto è stimato in euro € 19.869.60 
(diciannovemilaottocentonovantanove/60) + IVA, per il biennio 2023-2024 
 
L’importo è da intendersi per tutta la durata dell’appalto ed è distribuito come segue: 
Anno 2023: € 9.843,20(novemilaottocentoquarantatre/20) + IVA 
Anno 2024: € 10.026,40 (diecimilaventisei/40) + IVA 
 

6. Soggetti ammessi - Requisiti di partecipazione 
 
I requisiti di seguito descritti dovranno essere posseduti da coloro che parteciperanno alla procedura, nella 
successiva fase di gara 

 
6.1 Requisiti generali di cui all’art. 80 del D.Lgs 50/2016 

Sono ammessi a presentare domanda i soggetti di cui all’art.45 del D.Lgs.50/2016 che non si trovino in alcuna 
delle cause di esclusione dalle procedure di gara previste dalla vigente normativa. Saranno esclusi i soggetti 
responsabili di dichiarazioni non veritiere. Requisiti di ordine generale: i partecipanti devono essere in 
possesso dei requisiti di ordine generale ai sensi dell'art.80 del D.Lgs.50/2016 
 

6.2 Requisiti di idoneità professionale previsti dall’art. 83 comma 3 del D.Lgs 50/20016 
Sono ammessi a presentare domanda gli operatori economici italiani o di altro stato membro residenti in 
Italia, iscritti alla CCIAA per l’attività oggetto della gara, che abbiano svolto, nell’ultimo biennio, analoghi 
servizi presso Enti pubblici e/o privati senza essere incorsi in contestazioni per inadempienze: 
 

a) rispetto del/i C.C.N.L. vigenti e delle leggi che regolamentano i rapporti di lavoro;  
b) rispetto della normativa in materia di protezione dei dati personali (Regolamento Europeo sulla 

protezione dei dati personali 2016/679, dal D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e dal D.lgs. 10 agosto 
2018, n. 101) 

Indicazioni per i raggruppamenti temporanei, consorzi ordinari,     aggregazioni di imprese di rete e 
G.E.I.E. 

I soggetti di cui all’art. 3 comma 1, lett. p), del Codice devono possedere i requisiti di partecipazione nei 
termini di seguito indicati. 

Alle aggregazioni di imprese aderenti al contratto di rete, ai consorzi ordinari ed ai GEIE si applica la 
disciplina prevista per i raggruppamenti temporanei di imprese, in quanto compatibile. Nei consorzi 
ordinari la consorziata che assume la quota maggiore di attività esecutive riveste il ruolo di capofila che 
deve essere assimilata alla mandataria. 

Il requisito di IDONEITÀ deve essere posseduto da: 

a) ciascuno dei soggetti raggruppati/raggruppandi, consorziati/consorziandi o GEIE; 

b) ciascuno degli operatori economici aderenti al contratto di rete indicati come esecutori e dalla 
rete medesima nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica. 

 

Indicazioni per i consorzi di cooperative e di imprese          artigiane e i consorzi stabili 

I soggetti di cui all’art. art. 45 comma 2, lett. b) e c) del Codice devono possedere i requisiti di 
partecipazione nei termini di seguito indicati. 

Il requisito relativo all’iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e 
agricoltura oppure nel registro delle commissioni provinciali per l’artigianato deve essere posseduto dal 
consorzio e dalle imprese consorziate indicate come esecutrici. 

I requisiti di capacità economica e finanziaria nonché tecnica e professionale, ai sensi dell’art. 47 del 
Codice, devono essere posseduti: 

a) per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2 lett. b) del Codice, direttamente dal consorzio medesimo, 



salvo che quelli relativi alla disponibilità delle attrezzature e dei mezzi d’opera nonché all’organico 
medio annuo che sono computati in capo al consorzio ancorché posseduti dalle singole imprese 
consorziate; 

b) per i consorzi di cui all’art. 45, comma 2, lett. c) del Codice, dal consorzio, che può spendere, oltre 
ai propri requisiti, anche quelli delle consorziate esecutrici e, mediante avvalimento, quelli delle 
consorziate non esecutrici, i quali vengono computati cumulativamente in capo al consorzio. 

 
 
Il termine per la presentazione delle manifestazioni di interesse è fissato per il giorno 07.04.2023 
entro le ore 12:00 

 
7. Modalità di presentazione delle candidature 

 

Le manifestazioni di interesse da parte dell’operatore economico devono pervenire entro il termine sopra 
indicato esclusivamente in modalità telematica attraverso il Sistema Telematico Acquisti Regione Toscana 
(START) utilizzando le apposite funzionalità rese disponibili al seguente indirizzo internet: 
https://start.toscana.it 

L’eventuale successiva procedura competitiva avrà luogo sulla medesima categoria sopra indicata 
e, pertanto, gli operatori economici interessati a partecipare per poter essere  invitati dovranno 
registrarsi/essere registrati sul sistema anche per la suddetta categoria. 

La manifestazione d’interesse dovrà essere presentata dall'operatore economico utilizzando l'apposito 
modello denominato “Domanda di partecipazione alla Manifestazione di interesse” disponibile nel dettaglio 
manifestazione di interesse unitamente al presente avviso. Detto modello, debitamente compilato   e 
sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o soggetto munito di procura, dovrà essere inserito 
nell'apposito spazio predisposto sul sistema telematico. 

Per firmare digitalmente la manifestazione di interesse i titolari o legali rappresentanti degli operatori 
economici dovranno essere in possesso di un certificato di firma digitale in corso di validità rilasciato da 
un organismo incluso nell’elenco pubblico dei certificatori tenuto da DigitPA, secondo quanto previsto dal 
Codice dell’Amministrazione Digitale (art. 29 c.1) e specificato dal DPCM 30 marzo 2009, nonché del 
relativo software per la visualizzazione e la firma di documenti digitali. E’ necessario un lettore di smart 
card. 

L'operatore economico che presenta la manifestazione di interesse, dovrà essere in possesso dei requisiti 
minimi di capacità richiesti dal presente avviso e dichiararli secondo quanto previsto nell'apposito 
modello. 

L'Amministrazione non prenderà in considerazione le manifestazioni di interesse presentate nel caso in 
cui la “Domanda di partecipazione alla manifestazione di interesse”: 

- manchi; 

- non sia firmato digitalmente; 

- sia firmato digitalmente da una persona che non risulti dal modello stesso munita del potere  di 
rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di interesse; 

- sia firmata digitalmente da persona diversa rispetto alla persona dichiarante, anche se entrambi 
muniti del potere di rappresentare il soggetto che presenta manifestazione di interesse; 

- risulti priva anche di una sola delle dichiarazioni contenute nell'apposito modello. 

Nessuna irregolarità, mancanza o incompletezza nelle dichiarazioni dell'apposito modello “Domanda di 
partecipazione alla Manifestazione di interesse” potrà essere sanata con il procedimento del soccorso 



istruttorio di cui       all'art. 83 c. 9 del D. Lgs. 50/2016 che non è applicabile alla fase della manifestazione di 
interesse. 

Le manifestazioni di interesse da parte dell’operatore economico devono pervenire entro e non oltre il 
termine perentorio indicato nel presente avviso e pubblicato sul sistema START nel dettaglio 
manifestazione di interesse relativo alla procedura in oggetto, utilizzando le apposite funzionalità rese 
disponibili al seguente indirizzo internet: https://start.toscana.it . 

Il sistema telematico non permette di completare le operazioni di presentazione della manifestazione di 
interesse dopo tale termine perentorio. 

Per poter manifestare l'interesse a partecipare: 

- gli operatori economici già registrati nell'indirizzario del sistema START dovranno accedere 
all'area riservata relativa all'avviso in oggetto e utilizzare l’apposita funzione presente sul 
Sistema; 

- gli operatori economici non iscritti all'indirizzario dovranno compilare il form telematico 
presente nella pagina contenente il dettaglio relativo all'avviso in oggetto. 

L’operatore economico, dopo aver manifestato interesse, riceverà una comunicazione di conferma 
attraverso il sistema START all’indirizzo di posta elettronica indicato in sede di registrazione. 

Si fa presente che l’operatore economico che ha fatto pervenire la manifestazione di interesse a seguito del 
presente avviso avrà la facoltà, ai sensi dell’art. 48, comma 11, del D. Lgs 50/2016, di presentare offerta 
per sé o quale mandatario di operatori riuniti secondo le modalità che saranno indicate nella lettera di 
invito. In tali casi, ai fini del raggiungimento della soglia minima dei requisiti richiesta per l’ammissione e 
come meglio specificato nella lettera di invito a presentare offerta, ciascuna singolo operatore economico 
costituente l’operatore riunito, dovrà essere in possesso dei requisiti richiesti. La mandataria, comunque, 
dovrà essere in possesso ed apportare ognuno dei requisiti richiesti in misura maggioritaria rispetto agli 
altri membri dell’operatore riunito. 

Attenzione: Il sistema telematico di acquisti on-line utilizza la casella denominata mail: 
noreply@start.toscana.it per inviare tutti i messaggi di posta elettronica. I concorrenti sono tenuti a 
controllare che le mail inviate dal sistema non vengano respinte né trattate come Spam dal proprio sistema 
di posta elettronica e, in ogni caso, a verificare costantemente sul sistema la presenza di comunicazioni. 

Istruzioni dettagliate sul funzionamento della piattaforma START relativamente a come completare 
la procedura di registrazione e come inserire la manifestazione d’interesse su detta piattaforma possono 
essere richieste al Call Center del gestore del Sistema Telematico. 

Le eventuali richieste sul contenuto della manifestazione di interesse presenti sull'apposito modello 
predisposto da questa Amministrazione dovranno essere formulate solo ed esclusivamente attraverso 
l'apposita sezione “Chiarimenti” nell'area riservata alla presente manifestazione; attraverso lo stesso 
mezzo l'Amministrazione provvederà a fornire risposte a tutti i chiarimenti che perverranno. 

 

8. Fase successiva alla ricezione delle candidature 
 

La stazione appaltante, espletata la procedura di manifestazione di interesse, provvederà ad inviare la 
lettera d’invito a partecipare alla procedura sotto soglia ai sensi dell’art. 36, comma 2,  lett. b) D. Lgs. 
50/2016 tramite il portale START esclusivamente alla casella di posta elettronica indicata dall'operatore 
economico e, inoltre, sarà disponibile su START nell'area riservata all'appalto in oggetto. 

Alla procedura di gara, per favorire la massima partecipazione e garantire la più ampia partecipazione degli 
operatori economici verranno invitati tutti coloro che hanno manifestato interesse. 



L’appalto si svolgerà in modalità telematica: le dichiarazioni per la partecipazione e le offerte dovranno 
essere formulate dagli operatori economici e ricevute dalla stazione appaltante esclusivamente per mezzo 
del Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana accessibile all’indirizzo: https://start.toscana.it . 

Allo stesso indirizzo saranno disponibili gli atti di gara.  

Resta stabilito sin da ora che la presentazione della candidatura non genera alcun diritto o automatismo 
di partecipazione ad altre procedure di affidamento. 

9. Procedura e criterio di aggiudicazione 
 
La scelta del contraente sarà effettuata mediante procedura di gara ai sensi dell’art. 36, comma 2, lettera b) 
del d.lgs. n. 50/2016 (come modificato dall'art. 1, comma 5-bis, legge n. 120 del 2020), da realizzarsi tramite 
piattaforma START di Regione Toscana.  
 
Le richieste di offerte saranno rivolte esclusivamente agli operatori economici che avranno fatto pervenire 
la propria manifestazione di interesse conformemente a quanto prescritto nel presente avviso pubblico. 
 
L’aggiudicazione avverrà secondo il criterio del minor prezzo ai sensi dell’art. 95, comma 4, del D. 
Lgs. 50/2016. 
 
Si prenderà in considerazione fino alla seconda cifra decimale da arrotondarsi all'unità superiore se la 
successiva cifra è pari o superiore a cinque.  
 
Qualora il numero di offerte ammesse sia almeno di 5, si procederà, in conformità a quanto prescritto dall’art. 
1, co. 3 della Legge 120/2020 e successivo D.L. 31 maggio 2021, n. 77 “D.L. Semplificazioni” convertito dalla 
legge 29 Luglio 2021, n. 108, all’esclusione automatica delle offerte il cui valore coincida o oltrepassi la soglia 
di anomalia dell’offerta. 
 
L’anomalia delle offerte anomale sarà valutata mediante i metodi previsti dall’art. 97, co. 2, 2 bis, 2 ter del 
D.Lgs 50/2016. 
 
L’esclusione automatica delle offerte anomale non avverrà ove il numero delle offerte ammesse risulti 
inferiore a 5. In questo caso, resta inteso che le offerte saranno comunque oggetto di accertamento di 
anomalia ai sensi dell’articolo 97 del Codice. 
 
L'appalto sarà aggiudicato anche in caso di presentazione di una sola offerta valida purché ritenuta congrua 
e conveniente. In seguito all’aggiudicazione provvisoria, si procederà alla verifica dei requisiti generali e 
speciali nei confronti dell’aggiudicatario provvisorio. In caso di mancato possesso dei requisiti generali, 
ovvero di mancato possesso dei requisiti speciali, la stazione appaltante procederà:  
 
- alla revoca dell’aggiudicazione a favore del concorrente;  
- alla segnalazione del fatto all’ANAC;  
- se del caso, alla segnalazione all’autorità giudiziaria.  
 
Il RUP si riserva il diritto di procedere anche in presenza di una sola offerta valida. La stazione appaltante si 
riserva altresì a suo insindacabile giudizio di annullare o revocare la procedura di gara, dar corso o meno alle 
operazioni di gara, aggiudicare o meno l’appalto, senza che si costituiscano diritti e risarcimenti di sorta a 
favore dei partecipanti. 
 

10. Effetti della manifestazione di interesse 
 
Il presente Avviso costituisce esclusivamente un invito alla manifestazione di interesse; sotto nessun titolo 
e/o profilo il presente Avviso può essere inteso e/o interpretato come invito a proporre offerta al pubblico 
ex. art. 1336 Codice civile.  
 
Resta parimenti inteso che lo stesso non può essere inteso e/o interpretato come impegnativa per l’Ente; 
pertanto nessun titolo, pretesa, preferenza o priorità può essere vantata per il semplice fatto dell’interesse 
manifestato in risposta al presente avviso. 



 
L’Amministrazione aggiudicatrice si riserva la facoltà di non procedere all’avvio della procedura relativa 
all’affidamento di cui trattasi, per motivi di opportunità o convenienza, senza che i soggetti richiedenti 
abbiano nulla a pretendere. 

 
11. Ulteriori precisazioni 

 
Le manifestazioni di interesse pervenute saranno utilizzate soltanto ai fini dell’individuazione dei soggetti 
da invitare per la procedura di affidamento indicata in oggetto. 
 
La suddetta richiesta di manifestazione di interesse non costituisce prova del possesso dei requisiti richiesti 
per l’affidamento dell’appalto, i quali, oltre a dover essere dichiarati in sede di presentazione di offerta, sulla 
piattaforma telematica START, verranno accertati dalla Stazione Appaltante al fine di procedere 
all’aggiudicazione efficace della procedura, ai sensi dell’art. 32 co, 7 del D.Lgs 50/2016. 
 

12. Tutela della riservatezza 
 
Si informa che i dati raccolti saranno utilizzati esclusivamente per le finalità connesse alla gestione della 
presente procedura, anche con l’ausilio di mezzi informatici. 
 
Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Fosdinovo. Si fa rinvio al Regolamento UE 2016/679 circa i 
diritti degli interessati alla riservatezza dei dati. 
 

13. Pubblicazione Avviso 
 
Il presente avviso, è pubblicato, per quindici giorni: 
 

- sulla Piattaforma Start della Regione Toscana https://start.toscana.it . 
sul profilo del committente della Stazione Appaltante www.comunefosdinovo.it  nella sezione 
“Amministrazione Trasparente” – Bandi di gara e contratti 

 
14. Comunicazioni  

 
Le eventuali richieste di chiarimento relative alla procedura in oggetto dovranno essere formulate 
attraverso l’apposita sezione nell’area riservata alla presente manifestazione di interesse. Attraverso lo 
stesso mezzo, l’Amministrazione comunale provvederà a fornire le risposte. Le richieste di chiarimento 
devono essere formulate esclusivamente in lingua italiana. Non viene fornita risposta alle richieste 
presentate con modalità diverse da quelle indicate. 

Tutte le comunicazioni inviate all’operatore economico, nell’ambito della procedura di gara, ad eccezione 
di quelle relative al soccorso istruttorio e di quelli previste all’art. 76 del Codice degli Appalti avvengono 
tramite il sistema telematico e si danno per seguite con la pubblicazione delle stesse nell’area dedicata. 

 
Allegati:  
 
1. Capitolato Speciale di Appalto 
2. Calendario provvisorio delle aperture del Centro Informazioni Turistiche 
3. Domanda di partecipazione alla manifestazione di interesse 

 
Fosdinovo, 23.03.2023 

 
 

Il Responsabile unico del procedimento 
dott.ssa Moira Dinunzio 

              Firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 s.m.i. e norme collegate 
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